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Yardım Görevlisine Ne Söylerim?
Sağlığım ve Güvenliğim • Acil durumda iletişim
7-11 Aralık 2026 • MEB taslak planı, 12. hafta

Canlandırma kartı
Ece parkın girişinde bisikletten düştü. Ayağa kalkamıyor. Yanındaki yetişkin
Ece’nin yanında kalıyor ve yardım istiyor.

Olay yeri: Ihlamur Mahallesi, Çınar Sokak, 8 numaranın önündeki parkın ana
girişi.

1 Görevlinin sorularına hazırlan

Neredesiniz?

Ne oldu?

Yardıma kimin ihtiyacı var? Durumu nasıl?

2 Görevliyle konuşmayı canlandır
Biriniz çağrı görevlisi, diğeriniz arayan kişi olsun. Görevli soruları sorsun; arayan
kişi dinleyip kısa ve açık yanıt versin. Sonra rolleri değiştirin.

Canlandırmada gerçek telefon kullanma. Gerçek bir acil durumda 112 görevlisinin
sorularını yanıtla ve telefonu görevli söyleyene kadar kapatma.

Arkadaşın hangi bilgiyi açık söyledi? Bir örnek yaz.
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